
JUGUEMOS
A PREVENIR

¿QUÉ DEBEMOS DE HACER
ANTES, DURANTE Y DESPUÉS?
En caso de Incendio
Medidas de Prevención:

No deje conectados aparatos eléctricos cuando termine de usarlos.

No permita que los niños introduzcan objetos metálicos en los contactos eléctricos.
Mantenga fuera del alcance de los niños materiales combustibles, veladoras, 
cerillos, encendedores y toda clase de material inflamable.
Si sale de viaje cierre las llaves de gas y desconecte la energía eléctrica.

Procure contar con un extintor en un lugar accesible, asegúrese de saber utilizarlo y 
vigile que se encuentre en condiciones de servicio.

Durante:
Conserve la calma y de aviso de manera inmediata a los bomberos, Protección Civil o 
llame directamente al número de emergencia 9 1 1.

Si el origen del incendio es por electricidad, evite arrojar agua para intentar sofocarlo, 
lo correcto es cortar la energía eléctrica.

Si el incendio es causado por aceite o algún producto flamable que sea utilizado en 
la cocina, no arroje agua, preferiblemente coloque una tapa a la olla o sartén para 
disminuirlo.

Si el incendio acaba de empezar, localice el extintor más cercano y combata el fuego.

Si comienza a sentir síntomas de asfixia, arrastres por el piso hasta la salida, pues el 
humo tiende a permanecer arriba y el aire fresco se mantiene a nivel del piso. 

Si se incendia su ropa no corra, de preferencia ruede por el piso y cubrase con una 
manta para apagar el fuego.

Después: 
Retire se del lugar en donde aconteció el incendio pues el fuego podría reavivarse.

No entre al lugar hasta que los bomberos les indiquen.
Coopere con su ayuda a las autoridades, evite interferir en sus actividades. 

Incendio

Teléfonos
emergenciade

Protección Civil
55 5683 2222

Bomberos
55 5705 4230 / 3369

Sistema de Aguas
55 5654 3210

911



JUGUEMOS
A PREVENIR

¿QUÉ DEBEMOS DE HACER
ANTES, DURANTE Y DESPUÉS?
En caso de Inundación
Medidas de Prevención:

Evite las áreas en las que haya inundaciones repentinas; no construya en riberas de 
los causes de agua.

Si viven en zonas donde se han presentado inundaciones con frecuencia, establezcan 
rutas de evacuación hacia los lugares altos y seguros.

Guarde sus documentos importantes en bolsas de plástico, consiga una lámpara de 
baterías, un teléfono móvil y manténgalos a la mano.

Manténgase informado por medio del radio.

Almacene agua potable, ropa y alimentos enlatados en lugares seguros.

Durante:
Conserva la calma en todo momento.
Trásladece a un lugar seguro como iglesias o escuelas que sean un refugio temporal.
Aléjese de postes o cables de electricidad en mal estado.
Evite caminar por zonas inundadas.
No cruce cauces de ríos.

Después: 
Inspeccione su inmueble teniendo presente que hay la posibilidad existente de un 
derrumbe, si existen dudas llame al número de emergencias para su apoyo.
No se acerque a edificaciones que se vean en peligro de derrumbe.
No encienda cerillos o cualquier tipo de flama ni accione interruptores eléctricos, 
hasta que sean descartados daños en las instalaciones. 
No pise ni toque cables caídos. 

Inundación

Teléfonos
emergenciade

Protección Civil
55 5683 2222

Bomberos
55 5705 4230 / 3369

Sistema de Aguas
55 5654 3210

911
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Teléfonos
emergenciade

Protección Civil
55 5683 2222

Bomberos
55 5705 4230 / 3369

Sistema de Aguas
55 5654 3210

911

¿QUÉ DEBEMOS DE HACER
ANTES, DURANTE Y DESPUÉS?
En caso de Sismo
Medidas de Prevención:

Mantenga siempre en buen estado las instalaciones de gas, hidro-sanitarias,
y eléctricas.
Guarde provisiones como comida enlatada, agua potable hervida o embotellada.

Prepare un botiquín de auxilios, recordando que no se pueden incluir medicamentos, 
ni objetos punzocortantes.

Durante:
Mantenga la calma en todo momento.
Aléjese de ventanas y  objetos colgantes que puedan desprenderse.
Evite el uso de ascensores y escaleras durante la inundación.
Retirese de estufas, braceros y todo tipo de utensilios calientes.

Después: 
Mantén la calma y atiende las indicaciones de brigadistas, cuerpos de rescate y 
autoridades de  gestión integral de riesgos y protección civil.

En caso de haber replegado a zonas de menor riesgo  durante el sismo, evacúa el 
inmueble hacia un punto  de reunión.

En caso de no haber realizado la interrupción de los  servicios de gas, agua y electricidad, 
realiza el corte de suministro lo más pronto posible.

Sismo

Guarde sus documentos importantes en bolsas de plástico, consiga una lámpara de 
baterías, un teléfono móvil y manténgalos a la mano.


