
PROTECCIÓN  CIVIL  DE  CUAUHTÉMOC  CUAUHTÉMOC
INCREMENTA  ATENCIÓN  DE  EMERGENCIAS  EN  SU
PRIMER TRIMESTRE 2025

 Se han atendido mil 757 emergencias.

 Prehospitalarias suben 29.6 % respecto a 2024.

Durante el primer trimestre de 2025, la Alcaldía Cuauhtémoc atendió mil
757 emergencias, lo que representa un incremento importante respecto
al  mismo  periodo  de  los  tres  años  anteriores,  conforme  al  registro
consolidado  de  la  Dirección  General  de  Seguridad  Ciudadana  y
Protección  Civil.

De enero a marzo, se brindaron mil 336 atenciones prehospitalarias, un
aumento del 29.6 por ciento respecto a 2024 (mil 31 atenciones) y del
21.6 por ciento frente a 2023 (mil 98 casos). La cifra también supera en
26.5  por  ciento  las  mil  56  registradas  en  2022.

En el mismo periodo, los servicios urbanos pasaron de 157 en 2024 a
236  en  2025,  un  alza  de  50.3  por  ciento.

Por  primera  vez,  los  traslados  de  emergencia  fueron  incorporados  al
registro trimestral,  sumando 185 servicios, lo  cual refleja un esfuerzo
institucional  por  sistematizar  y  visibilizar  esta  vertiente  del  trabajo
operativo.

Este  aumento  sostenido  en  las  atenciones  está  directamente
relacionado con la reactivación de Base Diana y la implementación de su
línea telefónica directa, relanzada al inicio de la presente administración,
así como con el trabajo en territorio y la cercanía del gobierno local con
vecinas y vecinos, lo que ha permitido detectar y atender emergencias
con  mayor  eficacia  y  oportunidad.

“El  servicio  que no se mide,  no se mejora.  Hoy Cuauhtémoc no solo
atiende emergencias, también las registra con mayor responsabilidad y
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transparencia”,  expresó  la  alcaldesa  Alessandra  Rojo  de  la  Vega  al
revisar  el  informe.

El  Gobierno  de  Cuauhtémoc  reitera  su  compromiso  de  proteger  la
integridad  de  las  personas  en  las  33  colonias  de  la  demarcación  y
mantener  sus  servicios  de  respuesta  inmediata  activos  24/7.

Para reportes ciudadanos, sigue disponible el  número de atención de
Base Diana: 55 23 30 10 16.


