
Aviso de Privacidad Integral  
 
La Alcaldía Cuauhtémoc a través de la Jefatura de Oficina de la Alcaldía, con 
domicilio en Aldama y Mina sin número, Colonia Buenavista, C.P. 06350, Ciudad de 
México, es el Responsable del tratamiento de los datos personales que nos 
proporcione, los cuales serán protegidos en el Sistema de Datos Personales de 
solicitantes de Trámites, Avisos y Manifestaciones ante la Ventanilla Única de 
Trámites de la Alcaldía Cuauhtémoc, el cual tiene su fundamento en los artículos 54 
fracción III  y 207 fracción VII de la Ley Orgánica de Alcaldías de la Ciudad de 
México, el acuerdo PRIMERO por el que se establecen las atribuciones de la 
Ventanillas Únicas Delegacionales, numeral 5, fracción XX de los Lineamientos 
mediante los que se establece el Modelo Integral de Atención Ciudadana de la 
Administración Pública y el Manual Específico de Operación de las Ventanillas 
Únicas Delegacionales de la Ciudad de México. 
 
Los datos personales que recabemos serán utilizados con la finalidad de recibir, 
integrar los expedientes, capturar la información de los usuarios, registrar, asignar 
número de folio y conformar los expedientes físicos y electrónicos de los solicitantes, 
respecto de los trámites que se ingresan a través de esta Ventanilla Única y que se 
encuentran registrados en el Manual de Trámites y Servicios al Público de la Ciudad 
de México, mismo que realizan tanto personas físicas como morales a través de sus 
representantes legales, y poder remitir dicha documentación a las unidades 
administrativas operativas competentes para que emitan la autorización o 
resolución correspondientes para su posterior entrega. Y serán transferidos a la 
Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México: Para la investigación de 
quejas y denuncias por presuntas violaciones a los derechos humanos; Auditoría 
Superior de la Ciudad de México: Para el ejercicio de sus funciones de fiscalización; 
Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México: Para la sustanciación 
de recursos de revisión, denuncias y procedimientos de verificación por probable 
incumplimiento en la materia; Secretaría de la Contraloría General de la Ciudad de 
México: Para la realización de auditorías y la investigación de presuntas 
responsabilidades administrativas; a la Agencia Digital de Innovación Pública de la 
Ciudad de México: Para la ocupación de la plataforma de la Ventanilla Única de 
Construcción, para darle el seguimiento a los folios ingresados y para así mismo 
hacer dicho análisis del trámite; así como a los Órganos Jurisdiccionales Locales y 
Federales: Para la atención de requerimientos fundados y motivados en el ejercicio 
de sus atribuciones. 
 
Para las finalidades antes señaladas, se solicitarán los siguientes datos: Nombre, 
Lugar de Nacimiento, fecha de Nacimiento, Nacionalidad, Fotografía, Domicilio, 
Firma, Género, Clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Teléfono, 
Número de Pasaporte, Clave de elector (INE), Clave Única de Registro de Población 
(CURP), Número de identificador OCR (reverso de la credencial), Código 
Identificador CIC (INE), Sexo, Edad, Estado Civil, Número de Visa, Número de 
Seguro Social, Tiempo de Residencia, Huellas dactilares, Correo Electrónico no 
oficial, Código QR (INE), Información Fiscal, Cuentas Bancarias, Bines muebles e 



inmuebles, Inversiones, Seguros, Ingresos, Egresos, Ocupación; horario de trabajo; 
giro comercial, Cédula Profesional, Calificaciones, escolaridad, grupo escolar, 
nombre del plantel educativo, matrícula escolar, promedio, Nombres de padres, 
abuelos y bisabuelos, nombre de tutor, Parentesco, Beneficiarios, los cuales 
tendrán un ciclo de vida de 4 años.  
 
Usted podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u 
Oposición, de sus datos personales (derechos ARCO), así como la revocación del 
consentimiento directamente ante la Unidad de Transparencia de la Alcaldía 
Cuauhtémoc, ubicada en Aldama y Mina sin número primer piso, ala oriente, Colonia 
Buenavista, C.P. 06350, Ciudad de México con número telefónico 5524523110, en 
el correo electrónico transparencia@alcaldiacuauhtemoc.mx, a través de la 
Plataforma Nacional de Transparencia 
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/), o bien mediante el número de TEL 
INFO 55 5636 4636. 
 
Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir 
a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrónico a la dirección antes 
señalada o comunicarse al TEL-INFO (56364636). 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias 
necesidades por los trámites y servicios que ofrecemos, de nuestras prácticas de 
privacidad o por otras causas. Por lo anterior, nos comprometemos a informarle 
sobre los cambios que pueda sufrir el presente a través de 
https://alcaldiacuauhtemoc.mx/inicio/transparencia/. 
 
Última fecha de actualización: 08 de noviembre de 2025 
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